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Burmistrz Miasta Mtawa

w sprawie kasy biletowej na Mtawa Miasto

W sierpniu 2024 roku zostata zlikwidowana kasa biletowa znajdujgca si¢ przy przystanku Miawa
Miasto. Dotychczas kase obstugiwal ajent wspolpracujacy z przewoznikiem Koleje Mazowieckie —

KM Sp. Z o.0.

Dwotzec PKP Mlawa Miasto jest dworcem kategorii regionalnej przy linii kolejowej nr 9. Obstuguje
pociagi pasazerskie Kolei Mazowieckich) — dziennie na stacji zatrzymuje si¢ ok 30 pociggow. Wg
danych Polskich Linii Kolejowych, dziennie stacja obshuguje ok 300-499 pasazerow. Decyzje o
likwidacji kasy uzasadniono w taki sposob, ze obecnie wigkszos$¢ pasazerow kupuje bilety przez
internet oraz ze zarobek ze sprzedazy biletow innych przewoznikéw jest zbyt maty. Oraz wysokimi

~ oplatami za media i lokal. Nie jest to, naszym zdaniem, wystarczajacy powdd, dla ktérego likwidacje

kasy biletowej nalezy uznaé za uzasadniong.




Ze spotka miejska Mlawskie Przedsiebiorstwo Drogowo-Mostowe trzeba porozumiec sig w sprawie
zmniejsza oplaty za media ewentualnie lokal co postuzy dla calego spoleczenstwa powiatu
miawskiego.

Przez Internet bowiem nie da si¢ zaptaci¢ gotowka oraz osoby starsze zostaly pozbawione mozliwosci
zakupu biletu oraz uzyskania informacji odnosnie rozktadu jazdy pociagow.

Na pociagi spotki PKP Intercity bardzo czesto trzeba kupié bilet kilka tygodni przed odjazdem
pociagu, dlatego funkcjonowanie kasy biletowej pozwoli zakupi¢ bilet Ze wezesniejsza rezerwacija
miejsc. Jak wiadomo w mie$cie Mlawa i jak i powiecie mtawskim mieszka sporo 0sob starszych,
dlaczego majg by¢ dyskryminowani z podrozy pociagiem bo kasa biletowa jest wedtug spotki jest
nieoptacalna!

Sprzedaz biletu w pociggu na stacji, gdzie wsiada duzo oséb, to niepotrzebna dezorganizacja pracy
kierownika pociggu (ktory jest jednoosobows druzyna konduktorska), co moze skutkowaé
opdznieniami pociggu badZ pogorszeniem si¢ bezpieczenstwa pasazerow.

Tylko w kasie biletowej mozna takZe zakupi¢ biletu w ramach oferty ,,Wspoélny Bilet” (co moze by¢
oplacalne w przypadku, gdy cze$é podrozy odbywamy pociagiem Intercity a czg$¢ osobowym), gdy
cze$¢ trasy obstugiwana jest przez przewoznika niewspoipracujacego z platforma Bilkom — takiego
biletu nie kupi sie tez w zadnym pociggu — tylko kasa biletowa jest jedyna dostepna platforma
zakupows.

Wobec powyzszego, likwidacje kasy biletowej na przystanku Mtawa Miasto nalezy uznaé za
absurdalny i utrudniajacy podrézowanie krok. Ma to sens na najmniejszych stacjach, gdzie przewaza
ruch w jednym kierunku, ale nie na takiej stacji, jak Mtawa Miasto, gdzie podrdzni korzystaja z wielu
potaczen. Dla przyktadu niewielka stacja w niewielkiej miejscowosci Czeremcha w wojewodztwie
podlaskim, gdzie dobowa liczba podrdznych jest na takim samym szczeblu co Miawa Miasto, i tam
kasa biletowa funkcjonuje.

Likwidacja kasy w ponad 30-tysiecznym mie$cie powiatowym, z ponad 155-letnimi tradycjami
kolejowymii i utrzymujgcym si¢ wysokim ruchem pasazerskim jest decyzja niezrozumiaty i
nieakceptowalna.

Domagamy si¢ przywrocenia funkcjonowania kasy biletowej na przystanku Mtawa Miasto— jesli nie
bedzie zainteresowanego ajenta, to kasy prowadzonej bezposrednio przez spotke Koleje Mazowieckie.
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