Zalagcznik Nr 1 do Zaradzenia Nr 159
Burmistrza Miasta Mtawa
z dnia 11 padziernika 2018r.

Regulamin Systemu Powiadamiania SMS Miasta Mtawa

Postanov?ielnia ogolne
Niniejszy regulamin (zwany dalej "Regulaminem") @la ogblne warunki korzystania
z Systemu Powiadamiania SMS Miasta Mlawa (zwanydbhjdUstug").
Ustugodaweg jest Urad Miasta Miawa z siedzip przy ul. Stary Rynek 19,
06-500 Mtawa, zwany dalej ,Ustugodaxic
Kazda osoba ddaca wytkownikiem sieci komorkowej w standardzie GSM, riat6
poprzez rejestragjwyrazi zgo@ na otrzymywanie informacji w postaci SMS ostie
ustalonej przez Ustugodawgest odbiorg Ustugi (zwanym dalej ,@ytkownikiem”).
Rejestriyc sk w Systemie Powiadamiania SMS, zytkownik wyraza zgod
na zastosowanie wszystkich postanawiRegulaminu.

Zasady korz;§/sztania z Ustugi
Uprawnieni do korzystania z ustugi i otrzymywanrdormacji w postaci bezptatnych
wiadomaci SMS g mieszkacy Miasta Mtawa, podatnicy optagay podatki lokalne
za nieruchomg¢xi potozone na terenie Miasta Miawa oraz osoby wplgmmjoptat
za odbior odpadow komunalnych z terenu Miasta Mialtarzy ziazyli w Urzedzie
Miasta Mtawa prawidiowo wypetniony formularz rejestyjny, wyraajacy zgod
na wykonanie Ustugi.
Rejestracji dokonamazna poprzez wypetnienie formularzawadczenia stanowcego
zalacznik Nr 1 do niniejszego regulaminu.
Uzytkownik Systemu Powiadamiania SMS Miasta Miawa amobzany jest do
aktualizacji numeru telefonu komorkowego poprzez pedgienie formularza
oswiadczenia stanowcegozatacznik nr 2 do niniejszego regulaminu.
Kazdy Uzytkownik maze w dowolnym momencie catkowicie lub esziowo

zrezygnowd z Kkorzystania Systemu Powiadamiania SMS Miastawdtgpoprzez



wypetnienie formularza swiadczenia stanowtego zalacznik nr 2 do niniejszego
regulaminu.

Wypetnione formularze mma ztay¢ osobgcie w Urzdzie Miasta Mtawa (Kancelaria
Urzedu), przestd pocztp za potwierdzeniem odbioru na adres Ustugodawcy
lub za pomog elektronicznej Platformy Ustug Administracji Puddinej e-PUAP.
Uzytkownik nie ponosi kosztéw z tytulurejestracji, rezygnacji, aktualizaciji
oraz otrzymywania wiadondoi SMS.

§3
Komunikat SMS

Ustugodawca zobowzuje st przestgé kazdemu zarejestrowanemu zitkownikowi
w Systemie Powiadamiania SMS Miasta Mtawa na zghogzlo Ustugi numer telefonu
komdrkowego, wyselekcjonowanych przez siebiesciredotyczcych przypomnig
o terminach platriei i kwotach zalegtéci, przekazywania wanych komunikatow
zwigzanych z wydarzeniami dotygzymi Miasta Miawa.
Ustugodawca zobowruje s¢ do przesytania powiadonfie sms tylko do tych
Uzytkownikow, ktérzy wyrazili zgoe na ich otrzymywanie w sprawach dotycych:
1) terminéw ptatnéci oraz wysokéci zalegtéci w podatkach lokalnych i optatach

za gospodarowanie odpadami komunalnymi,
2) informacji o wydarzeniach kulturalnych,

3) wszelkich innych informacji istotnych dla miesakéw miasta.

Postanowiir?ia kacowe
Korzystanie z Ustugi jest mibwe za pdrednictwem sieci operatorow telefonii
komdrkowej w Polsce.
Korzystanie z Ustugi jest rdwnoznaczne z wmaiem zgody przez zytkownika
na przetwarzanie jego danych osobowych zgodniepesa@ai art. 13 rozposzzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 a & kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zedku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylewni@ldywy 95/46/WE (ogodlnego
rozporzdzenia o ochronie danych), Dz.U.UE.L.2016.11&@wanego RODO).



Ustugodawca dolty wszelkich stana w celu zapewnienia prawidtowego dziatania

Ustugi.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialaioza:

1) Korzystanie z Ustugi przez osoby nieuprawnione dgytkowania telefonu
komoérkowego i szkody tym spowodowane,

2) Problemy w $wiadczeniu Ustugi, jeeli nasgpity one wskutek zdarze ktorych
Ustugodawca przy zachowaniu naltej starannéci nie byt w stanie przewidze
lub ktérym nie mégt zapobiec, w szczegdiciov przypadku problemow zgzanych
ze zdarzeniami losowymi o charakterze sityzeaej,

3) Korzystanie z Ustugi niezgodne z postanowieniamniapgzego Regulaminu
I szkody tym spowodowane,

4) Przerwy w $wiadczeniu Ustugi zaistniate z przyczyn technicanyevynikapcych
z infrastruktury technicznej Ustugodawcy oraz opm@wv telefonii komorkowe;j
(np. konserwacja, przegl, wymiana sprgu) lub niezalenych od Ustugodawcy,

5) Ewentualne przegienia sieci operatorow telekomunikacyjnych, ktoreeomzliwiaj g
Ustugodawcy terminowgwiadczenie ustugi.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany postanoR@gulaminu w razie zmiany

przepisow prawnych lub z innej wej przyczyny bez powiadomieniazytkownika.

Informacja o0 zmianie postanouwiieRegulaminu kzdorazowo zamieszczanagdzie

na stronie internetowej Ustugodaweyww.bip.mlawa.pl

Reklamacje, uwagi, sugestie dotyce swiadczenia Ustugi naky zgtasza lub skfada
pisemnie w Urzdzie Miasta Miawa.

Reklamacje Wytkownikoéw dotycace swiadczenia Ustugi déda rozpatrywane przez
Ustugodawe w formie pisemnej w terminie 30 dni od daty otrama.

We wszystkich sprawach nieuregulowanych niniejsBRegulaminem decyzje podejmuje

Ustugodawca.



