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Opis przedmiotu zamówienia

Prosimy o podanie kosztów związany z następującymi usługami:

1. Podanie kosztów jednej roboczo godziny wizyty serwisu w przypadku wezwania do awarii – zak
ończenie wizyty protokołem odbioru.

2. Pełnienie dyżuru serwisowego w okresie trwania umowy ( 9 miesięcy).

3. Pięciokrotne wykonanie prac  związanych z  czyszczeniem kloszy ochraniających kamery,
obiektywów kamer. Sprzęt znajduje się na słupach rozmieszczonych na mieście. – Usługa
pięć razy w ciągu całości trwania umowy. W przypadku wymogu użycia podnośnika
Wykonawca musi wliczyć tą usługę w cenę. Terminy wykonywania pracy będą uzgadniane 
z zamawiającym, zakończone protokołem odbioru.

4. Jednorazowy koszt za dojazd serwisu w przypadku wezwania do awarii.

 



W  przypadku wystąpienia awarii serwis zobowiązuje się przystąpić do usunięcia nieprawidłowości w cz
asie do 24 godzin. Zakres prac wymagających wymiany lub naprawy zostaje określony w protokole serw
isowym oraz zgodnie z podpisaną umową. Wzór umowy w załączeniu.

W roku 2025 modą zostać wymienione 2 kamery Panasonic, lub uruchomione nowe, które mogą być
włączone do funkcjonującego serwera Bosh. Prace w toku. Po okresie gwarancyjnym również przejdą pod
umowę konserwacją.

Firma musi prowadzić działalność co najmniej trzy lata związaną z w/w zakresem prac.

Wgląd w dokumentację techniczną wyłącznie w siedzibie zamawiającego.

Po zaakceptowaniu warunków i kosztów zostanie podpisana umowa na 9 miesięcy.
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